Nuestra politica de privacidad se aplica al uso de las aplicaciones y juegos
desarrollados por el estudio y miembros.

Nuestra politica de privacidad incluye las condiciones de uso de las aplicaciones.
La utilizacion de estas implica su aceptacion y sin reservas a todas y cada una de
las disposiciones incluidas en estas. En caso de no aceptar a dichas disposiciones
no debe utilizar las aplicaciones antes mencionadas.

Nos reservamos el derecho a modificar, total o parcialmente esta Politica de
Privacidad. Se aconseja que consulte esta Politica de Privacidad periédicamente
para cualquier cambio, ya que el uso continuado sera considerado como la
aprobacion de todos los cambios.

Recopilacion automatica de datos y publicidad

Podemos trabajar con las empresas de andlisis para ayudar a entender como se
estéa utilizando la aplicacion, tales como la frecuencia y duracion de uso. Trabajamos
con los anunciantes y redes publicitarias de terceros, que tienen que saber la forma
de interactuar con la publicidad prevista en la solicitud que nos ayuda a mantener el
costo de la aplicacion GRATIS. Los anunciantes y redes publicitarias usan parte de
la informacion recopilada por la Aplicacion, incluyendo, pero no limitado a él ID Unico
de identificaciébn de su dispositivo mévil y su niamero de teléfono movil. Para
proteger el anonimato de esta informacion, utilizamos una tecnologia de
encriptacion para asegurar que estos terceros no pueden identificar personalmente.
Estas terceras partes también pueden obtener informacién andénima acerca de otras
aplicaciones que haya descargado en su dispositivo movil, los sitios web para
moviles que visita, la informacién de ubicacion no precisa (por ejemplo, el cédigo
postal), y otra informacién de ubicacién no precisa con el fin de ayudar a analizar y
servir la publicidad dirigida an6nima sobre la aplicacién y en otros lugares. También
podemos compartir versiones cifradas de la informacion que ha proporcionado a fin
de que nuestros socios para anexar otra informacién disponible acerca de usted
para el analisis o el uso relacionado con la publicidad.

Puede detener toda la coleccién de informacién por la aplicacién de forma sencilla
mediante la desinstalacion de la aplicacién. Puede utilizar los procesos estandar de
desinstalacion que disponibles como parte de su dispositivo movil o por el mercado
de aplicaciones moviles o la red.

Informacién recopilada automaticamente

La aplicacion puede recopilar cierta informacion automaticamente, incluyendo, pero
no limitado a el tipo de dispositivo mévil que utilice, los dispositivos méviles de
identificacion Unica del dispositivo, la direccion IP de su dispositivo movil, el sistema
operativo movil, el tipo de movil navegadores de Internet que utiliza, y la informacién
sobre el modo de usar la aplicacion.

Recogida y tratamiento de datos de caracter personal



Onza Estudio puede solicitar datos personales de usuarios al acceder a aplicaciones
de la empresa o de otras empresas afiliadas asi como la posibilidad de que entre
estas empresas puedan compartir esos datos para mejorar los productos y servicios
ofrecidos. Si no se facilitan esos datos personales, en muchos casos no podremos
ofrecer los productos o servicios solicitados.

Estos son algunos ejemplos de las categorias de datos de caracter personal que
Onza Estudio puede recoger y la finalidad para los que puede llevar a cabo el
tratamiento de estos datos.

¢, Qué datos de caracter personal se pueden recopilar?

e Al crear un ID, solicitar un crédito comercial, comprar un producto, descargar una
actualizacion de software, se recopilan diferentes datos, como nombre, direccién
postal, nimero de teléfono, direccién de correo electronico o los datos de la tarjeta
de crédito.

e Cuando se comparten contenidos con familiares y amigos o se invita a otras
personas a participar en los servicios o foros, pueden recogerse los datos que
facilitamos sobre esas personas, como su nombre, domicilio, correo electrénico y
namero de teléfono. Se utilizardn dichos datos para completar sus pedidos,
mostrarle el producto o servicio correspondiente o para combatir el fraude.

Propdsito del tratamiento de datos de caracter personal
Onza Estudio podra utilizar los datos personales recabados para:

e L os datos de caracter personal recopilados permiten mantenerle informado acerca
de los ultimos productos, las actualizaciones de software disponibles y los proximos
eventos.

e También se utilizan los datos de caracter personal como ayuda para elaborar,
perfeccionar, gestionar, proporcionar y mejorar los productos, servicios, contenidos
y publicidad, y con el propdsito de evitar pérdidas y fraudes.

e Pueden utilizarse los datos de caracter personal para comprobar la identidad,
colaborar en la identificacion de usuarios y decidir los servicios apropiados.

e También se utilizan esos datos de caracter personal con propdsitos internos,
incluyendo auditorias, analisis de datos y sondeos, para mejorar los productos,
servicios y comunicaciones a clientes.

e Si participa en un sorteo, un concurso 0 una promocion, pueden usarse los datos
proporcionados para administrar estos programas.

Recopilacion y tratamiento de datos de caracter no personal

Onza Estudio también recopilara datos de un modo que, por si mismos, no pueden
ser asociados directamente a una persona determinada. Estos datos de caracter no



personal se pueden recopilar, tratar, transferir y publicar con cualquier intencion.
Estos son algunos ejemplos de las clases de datos de caracter no personal que

Onza Estudio puede recopilar y los fines para los que se realiza su tratamiento:

e Datos tales como profesion, idioma, codigo postal, identificador Gnico de
dispositivo, etc. para comprender mejor la conducta de nuestros clientes y mejorar
nuestros productos, servicios y anuncios publicitarios.

e Datos sobre como se usan determinados servicios, incluidas las consultas de
bldsqueda. Esta informacion se puede utilizar para incrementar la importancia de los
resultados que aportan los servicios ofrecidos.

e Datos sobre como usa su dispositivo y las aplicaciones para facilitar a los
desarrolladores la mejora de esas aplicaciones.

Si juntamos datos de caracter no personal con datos personales, los datos
mezclados seran tratados como datos personales mientras sigan estando
combinados.

Divulgacion a terceros

Ocasionalmente Onza Estudio puede facilitar determinados datos de caracter
personal a socios estratégicos que trabajen con nosotros para proveer productos y
servicios 0 nos ayudan en nuestras actividades de marketing. No se compartiran los
datos con ningun tercero para sus propios fines de marketing.

Proveedores de servicios

Onza Estudio compartira datos de caracter personal con empresas que se ocupan,
entre otras actividades, de prestar servicios de tratamiento de datos, conceder
créditos, tramitar pedidos de clientes, presentar sus productos, mejorar datos de
clientes, suministrar servicios de atencion al cliente, evaluar su interés en productos
y servicios y realizar investigaciones sobre clientes o su grado de satisfaccion.

Otros terceros

Es posible que Onza Estudio divulgue datos de caracter personal por mandato legal,
en el marco de un proceso judicial o por peticion de una autoridad publica, tanto
dentro como fuera de su pais de residencia.

Igualmente se puede publicar informacion personal si es necesaria 0 conveniente
por motivos de seguridad nacional, para acatar la legislacién vigente o por otras
razones relevantes de orden publico.

Proteccion de datos de caracter personal

Onza Estudio garantizara la proteccion de los datos personales mediante cifrado
durante el transito y, los alojados en instalaciones, con medidas de seguridad
fisicas.



Al usar ciertos productos, servicios o aplicaciones o al publicar opiniones en foros,
salas de chat o redes sociales, el contenido y los datos de caracter personal que se
comparta seran visible para otros usuarios, que tendran la posibilidad de leerlos,
compilarlos o usarlos.

Usted sera responsable de los datos de caracter personal que distribuya o
proporcione en estos casos.

Integridad y conservacion de datos de carécter personal

Onza Estudio garantizara la exactitud y la calidad de los datos personales, se
conservaran durante el tiempo necesario para cumplir los fines para los que fueron
recabados, salvo que la ley exija conservarlos durante mas tiempo.

Acceso a los datos de caracter personal

Respecto a los datos de caracter personal que conservamos, Onza Estudio le ofrece
acceso a ellos para cualquier fin, incluyendo las solicitudes de rectificacion en caso
de que sean incorrectos o de eliminacibn en caso de no estar obligados a
conservarlos por imperativo legal o por razones legitimas de negocio. Nos
reservamos el derecho a no tramitar aquellas solicitudes que sean improcedentes o
vejatorias, que pongan en riesgo la privacidad de terceros, que resulten inviables o
para las que la legislacion local no exija derecho de acceso. Las solicitudes de
acceso, rectificacion o eliminacion podran enviarse a la cuenta de correo electronico

OnzaEstudio@gmail.com.

Nifios y educacién

Onza Estudio es consciente de la necesidad de establecer precauciones adicionales
para preservar la privacidad y la seguridad de los menores que utilizan las
aplicaciones y exigir consentimiento de sus progenitores en caso de que no tengan
la edad minima exigida por la legislacién (en México 13 afios).

Si se han recopilado datos personales de un menor de 13 afos, sin el
consentimiento necesario, se debe eliminar esa informacion lo antes posible.

Servicios de localizacion

Para prestar servicios de localizacion Onza Estudio podra reunir, utilizar y compartir
datos exactos sobre ubicaciones, incluyendo la situacion geografica en tiempo real
de su ordenador o de su dispositivo.

Salvo que nos den su consentimiento, estos datos de localizacion se recogen de
manera andénima de forma que no pueden utilizarse para identificarlo
personalmente, y son usados para suministrar y mejorar sus productos y servicios
de localizacion.

Paginas web y servicios de terceros


mailto:OnzaEstudio@gmail.com

Las aplicaciones pueden contener enlaces a paginas web, productos y servicios de
terceros. También pueden utilizar u ofrecer productos o servicios de terceros. La
recogida de datos por parte de terceros, introduciendo de datos sobre ubicaciones
geograficas o datos de contacto, se guiar4 por sus respectivas politicas de
privacidad. Le recomendamos consultar las politicas de privacidad de esos terceros.

Su Consentimiento

Mediante el uso de la aplicacion, usted acepta nuestro procesamiento de sus datos
en los términos de esta Politica de Privacidad de vez en cuando modificado por
nosotros.

Contactenos

Si usted tiene alguna pregunta respecto a la privacidad durante el uso de la
aplicacién, o si tiene preguntas sobre nuestras practicas, por favor pongase en
contacto con nosotros por correo electrénico a OnzaEstudio@gmail.com.



